Regulamin ustugi optacania sktadek cztonkowskich online

Artykut 1. ZASADY ORAZ WARUNKI SWIADCZENIA USLUGI

1.1. Regulamin okresla warunki i zasady ptatnosci sktadek cztonkowskich
poprzez strone internetowg www.tchp.pl

na rzecz Towarzystwa Chirurgéw Polskich z siedzibg w Warszawie przy
ulicy Nowiniarskiej 1 lok. 28, 00-235 Warszawa, KRS 0000157580

1.2. Podmiotem $wiadczgcym ustuge ptatnosci on-line, zwang dalej
,Ustugg” na rzecz Uzytkownikéw jest PayPro S.A. z siedzibg w Poznaniu,
przy ulicy Pastelowej 8 (60-198), wpisany do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000347935, numerem NIP
7792369887, 0 kapitale zaktadowym wynoszgcym 5 476 300,00 zi, w
catosci opftaconym oraz do rejestru krajowych instytucji ptatniczych
prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego pod numerem UKNF
IP24/2014, zwana dalej "Operatorem ptatnosci". Operator ptatnosci
realizujgc Ustuge wystepuje jako dostawca ustug ptatniczych w rozumieniu
ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych. Organem
sprawujgcym nadzér na Operatorem ptatnosci jest Komisja Nadzoru
Finansowego.

1.3. W celu korzystania z Ustugi niezbedne jest posiadanie urzgdzenia
pozwalajgcego na dostep do sieci Internet, wigcznie z programem
stuzgcym do przeglgdania jej zasobow.

1.4. Kazda osoba optacajgca sktadke czlonkowskg (zwana dalej
Cztonkiem) na stronie ... na rzecz Towarzystwa Chirurgéw Polskich jest
zobowigzana zapoznac sie z regulaminem. Nieznajomos¢ Regulaminu nie

zwalnia Cztonka z zawartych w nich zasad.



1.5. W momencie optacania sktadki cztonkowskiej, Cztonek potwierdza fakt
zapoznania sie z niniejszym regulaminem i potwierdza, ze akceptuje go w
obowigzujgcej formie.

1.6. Podanie danych osobowych w formularzu rejestracyjnym jest
niezbedne do przeprowadzenia transakcji optacenia sktadki cztonkowskiej.
W interesie Czionka lezy podanie prawidtowych danych umozliwiajgcych
prawidtowe przeprowadzenie operacji — Towarzystwo Chirurgdéw Polskich
nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje wynikajgce z btednego
podania danych.

Artykut 2. USLUGA DLA CZLONKOW

2.1. Operator ptatnosci swiadczac Ustuge na rzecz Cztonka dokonuje
przekazania otrzymanych srodkow na rachunek ptatniczy Towarzystwa nie
pozniej niz w terminie do konca nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu
przez Operatora pfatnosci zlecenia ptatniczego od Cztonka. Otrzymanie
Zlecenia ptatniczego przez Operatora ptatnosci nastepuje w dniu, w ktorym
rachunek bankowy Operatora ptatnosci zostat uznany kwotg wynikajaca z
przelewu dokonanego przez Cztonka.

Artykut 3. SPOSOBY PLATNOSCI SKLADEK CZLONKOWSKICH

3.1. W ramach Ustugi Operator ptatnosci obstuguje:

a. pfatnosci dokonywane w drodze przelewow elektronicznych, obejmujgce
ptatnosci bezgotéwkowe w pienigdzu polskim dokonywane w drodze
przelewow internetowych,

b. ptatnosci dokonywane w drodze przelewow tradycyjnych dokonywanych
poza siecig Internet lub innych przelewdw elektronicznych,

c. ptatnosci dokonywane przy uzyciu kart ptatniczych, obejmujgce ptatnosci
bezgotowkowe w pienigdzu polskim dokonywane kartami ptatniczymi, ktore
zostaty dopuszczone przez banki do realizacji transakcji w srodowisku
internetowym,

d. ptatnosci dokonywane za pomocg innych metod udostepnionych przez

Operatora pfatnosci, umozliwiajgcych sptate zobowigzan.



Artykut 4. PRYWATNOSC | POUFNOSC

4.1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 roku, nr
101, poz. 926 z pdézn. zm.) jest Operator ptatnosci. Dane osobowe
Uzytkownikdw sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa przez Operatora ptatnosci, w celu $wiadczenia ustug, archiwizacji, a
takze w celach marketingowych dotyczacych ustug i produktow Operatora
ptatnosci i podmiotow wspotpracujgcych. Uzytkownik korzystajgc z Ustugi
nie bedzie otrzymywat informacji marketingowych i handlowych jesli nie
wyrazi na to zgody.

4.2. Dane Uzytkownikbw mogg by¢ udostepniane tylko podmiotom
uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa,
w tym wiasciwym organom wymiaru sprawiedliwosci.

4.3. Operator ptatnosci zapewnia Uzytkownikom realizacje uprawnien
wynikajacych z wyzej wymienionej ustawy, tzn. umozliwia Uzytkownikom
wglad do witasnych danych osobowych i ich poprawianie. Uzytkownik ma
prawo wniesienia w przypadkach wymienionych w przepisach prawa
pisemnego umotywowanego zgdania zaprzestania przetwarzania jego
danych osobowych.

4.4. Prywatnosc¢, ochrona przed dostepem osoOb nieupowaznionych oraz
inne mozliwosci zagubienia Iub zniszczenia poufnych informacji sg
chronione przez Operatora ptatnosci poprzez zabezpieczenia techniczne i
organizacyjne.

4.5. Dane osobowe przekazywane przez uzytkownikow serwisu
https://tchp.pl/, sg przetwarzane przez Towarzystwo Chirurgdw Polskich z
siedzibg w Warszawie przy ulicy Nowiniarskiej 1 lok. 28, 00-235 Warszawa,
KRS 0000157580. Powierzone nam dane osobowe, sg przetwarzane
zgodnie z Politykg prywatnosci.

4.6. Dane osobowe nie sg udostepniane innym podmiotom dla celow

marketingowych. Czionkowi przystuguje prawo wgladu, uzupetnienia,



uaktualnienia, sprostowania, zaniechania przetwarzania, usuniecia danych
osobowych, jezeli sg one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub
zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji
celu, dla ktérego zostaty zebrane. Pozostate prawa i obowigzki Cztonka w
zakresie danych osobowych okresla ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 ze
Zmianami).

4.7. Cztonek zobowigzany jest chroni¢ poufnosé haset i nazw uzytkownika,
ktore wykorzystuje w serwisie internetowym https://tchp.pl/. Cztonek ponosi
odpowiedzialnos¢ za przekazanie hasta i umozliwienie korzystania z konta
przez osoby trzecie. Cztonek jest odpowiedzialny za dziatania majgce
miejsce przy wykorzystaniu hasta lub konta Cztonka. Cztonek zobowigzuje
sie zawiadomi¢ niezwilocznie Towarzystwo Chirurgébw Polskich o
korzystaniu z jego konta przez osoby nieupowaznione lub o wszelkich
innych znanych mu naruszeniach bezpieczenstwa.

Artykut 5. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

5.1. Uzytkownik moze zitozy¢ reklamacje, jezeli ustugi przewidziane w
niniejszym Regulaminie nie zostaty zrealizowane lub s3g realizowane
niezgodnie z jego postanowieniami.

5.2. Reklamacje mozna ztozy¢ w formie pisemnej na adres Operatora
ptatnosci lub elektronicznej, za pomocg maila kontaktowego znajdujgcego
sie na stronie https://tchp.pl/. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej
imie i nazwisko osoby zgtaszajgcej uwagi oraz opis zgftaszanych
zastrzezen.

5.3. Operator ptatnosci rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania.

5.4. Uzytkownik wyraza zgode, na to by odpowiedz na reklamacje wysytana
zostata na adres e-mailowy przypisany do Konta danego Uzytkownika. W

szczegolnie uzasadnionych przypadkach Operator ptatno$ci moze wystac



odpowiedz na inny, wskazany przez skfadajgcego reklamacje, adres e-
mailowy, ktéry nie jest przypisany do Konta.

5.5. Uzytkownik zobowigzany jest wspoétdziata¢ z Operatorem ptatnosci, w
celu wyjasnienia wszelkich kwestii zwigzanych z przeprowadzanymi przez
wystawcow kart ptatniczych reklamacjami, w szczegolnosci zobowigzany
jest udziela¢ wszelkich niezbednych informacji dotyczgcych Transakcji,
tytutem ktorej nastgpita reklamowana ptatnos¢ oraz na kazde wezwanie
Operatora ptatnosci, w terminie 7 dni od otrzymania takiego wezwania,
dostarczy¢ Operatorowi ptatnosci, kopie dokumentdéw dotyczgcych realizaciji
Transakcji, w ramach ktérej Uzytkownik przyjgt ptatnos¢ dokonang kartg
ptatniczg, w tym: kopie potwierdzenia nadania zamawianej przez Czionka
przesyiki lub potwierdzenie zrealizowania zamawianej ustugi. Uzytkownik
zobowigzany jest przechowywac te dokumenty przez okres co najmniej 24
miesiecy od daty realizacji ptatnosci.

Artykut 6. ODSTAPIENIE OD UMOWY

6.1. Kazdemu Cztonkowi, bedgcemu konsumentem w rozumieniu art. 22
Kodeksu Cywilnego i korzystajgcemu z Serwisu Internetowego

https://tchp.pl/ przystuguje, na podstawie ustawy o prawach konsumenta,

prawo do odstgpienia od zawartej Umowy Sprzedazy, bez podania
przyczyny i bez koniecznosci ponoszenia kosztow, w nieprzekraczalnym
terminie 14 dni, ktory rozpoczyna sie w dniu zawarcie umowy.

Termin uznaje sie za dotrzymany, jezeli przed jego uptywem konsument
wysle drogg elektroniczng oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy
Sprzedazy.

6.2. Zgodnie z art. 27- 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta, oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zostac
przestane drogg elektroniczng na adres mailowy ... z informacjg w tytule e-

maila: ,Odstgpienie od umowy”.


https://tchp.pl/
https://p-t-t.org/regulamin-ptt

6.3. W przypadku optacania sktadki czionkowskiej w celu wykonania
wczesniej zawartej umowy cztonkowskiej nie przystuguje prawo odstgpienia

od wptaconej drogg elektroniczng sktadki cztonkowskiej.



